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Servicehandelns utveckling forsta kvartalet 2012

Hojd omsdittning trots momssénkning.

Under det forsta kvartalet ar 2012 6kade servicehandeln sin omsattning med 0,9 procent
jamfort med samma kvartal forra aret. Servicehandeln aterhdmtade sig darmed fran
nedgangen under fjarde kvartalet ar 2011 da branschen backade med 1,1 procent.
Framtidstron 6kade ocksa kraftigt under kvartalet.

Utvecklingen under forsta kvartalet ar sarskilt intressant da momsen pa restaurangmat har
sankts fran 25 procent till 12 procent fran och med den forsta januari i ar. Om
momsséankningen far fullt genomslag pa priserna innebar det en sankning med tio procent. For
att kunna halla uppratthalla omsattningen maste prissankningen kompenseras med en
motsvarande volymdkning. De tre segment som direkt paverkas av momssankningen ar
framst Fast Food och Caféer, och i viss man dven Trafikbutikerna. Dessa segment 6kade sina
omséttningar trots momssankningen. Fast Food 6kade omsattningen med 3,0 procent. Har var
det framst kedjorna som ¢kade sin omsattning, vilket ar intressant da momssankningen verkar
ha fétt storst prisgenomslag hos dem. Aven segmentet Caféer 6kade omsattningen med 3,9
procent. Segmentet Spel & Tobak 6kade sin omsattning med 1,6 procent. Trafikbutikerna
Okade omsattningen med 0,8 procent. Minilivs daremot backade med 3,9 procent.

Vad galler framtidstron visade kvartalet upp en kraftig positiv utveckling. Framtidsindex
landade under det forsta kvartalet pa 36 procents 6vervikt for optimisterna jamfort med
pessimisterna. Det ar den hogsta nivan pa framtidstron sedan kvartal 2 ar 2010. Kvartalet
upplevde ocksa en av de kraftigaste 6kningarna i framtidstro fran ett kvartal till ett annat
sedan matningarna startade ar 2008. Till skillnad fran de senaste tre kvartalen &ar framtidstron
nu ocksa lika stark bland de enskilda handlarna som den ar hos kedjeforetagen.
Momsséankningen utgor sakert en viktig forklaring till den 6kade framtidstron i branschen.
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Omsaéttningsutveckling forsta kvartalet 2012 per delbransch
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— Forsta kvartalet blev positivt for servicehandeln. Momssankningen som infordes den
forsta januari har tvartemot forvantan inte minskat omsattningen i absoluta tal. Det
tyder pa en underliggande volymokning. sager Bengt Hedlund, VD for Svensk
Servicehandel & Fast Food.

— Optimismen har atervant till branschen. Momssankningen kommer att skapa positiva
effekter under hela det kommande aret. Stigande framtidstro och 6kade volymer gor att
foretagen nu kan boérja nyanstdlla. Jag hoppas darfor att vi kan se en okad
sysselsattning i servicehandeln nar val aret ar till &nda, sdger Bengt Hedlund.

Fast food-segmentet uppvisade en god omsattning med tanke pa att momssankningen sankt
priserna. Tillvaxten hamnade pa 3,0 procent, jamfort med 2,5 procent under foregaende
kvartal.

Trafikbutikerna uppvisade en tillvéxt pa 0,8 procent under det gangna kvartalet. Detta ar en
kraftig 6kning fran forra kvartalet da tillvaxten blev minus 2,7 procent.

Spel & Tobak-segmentet redovisade en tillvaxt pa 1,6 procent under kvartalet. Detta innebar
en okning fran fjarde kvartalet dd omsattningen minskade med 1,1 procent.

Minilivs-segmentet minskade med 3,9 procent under kvartal ett. Detta var en kraftig
minskning som foljer pa en annu kraftigare minskning under fjarde kvartalet forra aret.
Segmentet har saledes tva riktigt daliga kvartal bakom sig.

Café-segmentet hade en god utveckling under det forsta kvartalet. Omséttningen steg med 3,9
procent jamfort med samma tid forra aret. Tillvaxten var ocksa starkare under forsta kvartalet
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an den var under fjarde kvartalet forra aret, da den var 2,5 procent. Precis som for Fast Food
har saledes momsséankningen inte paverkat omsattningen negativt.
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Omsattningsutveckling inom servicehandeln
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Totalt 6kade omsattningen inom servicehandeln med 0,9 procent. Branschen aterhamtade sig
darmed fran den negativa tillvaxten under det fjarde kvartalet ar 2011 — den forsta gangen
som tillvaxten blev negativ. Under de tva senaste kvartalen ar det segmentet Minilivs som har
dragit ner den totala tillvéxten for branschen. Utan Minilivs skulle tillvéxten blivit 2,6 procent
under forsta kvartalet. Under aret kommer momssankningen att ge positiva effekter framst for
Caféer och Fast Food, till viss del aven for Trafikbutikerna. Den kommer dock knappast att ge
positiva effekter &t Minilivsbutiker. Aterstar att se om ménstret upprepar sig under arets
aterstaende tre kvartal.
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Servicehandlarnas framtidstro

I Framtidsbarometern mats handlarnas tilltro till forsaljningsutvecklingen i den egna butiken
under de kommande sex manaderna. Under forsta kvartalet ar 2012 uppvisades den hogsta
uppmatta framtidstron hos servicehandlarna sedan kvartal 2 ar 2010. Framtidstron landade pa
36 procents dvervikt for optimisterna dver pessimisterna. Framtidstron ar nu lika stark bland
enskilda handlare som den &r hos kedjorna. Framtidstron befinner sig darmed pa nivaer som
den inte varit i narheten av pa tva ar.

Framtidsbarometern méter handlarnas framtidstro for
det kommande halvaret
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